
ПОЛИТИКА  

обработки персональных данных и реализуемых требований  

к защите персональных данных ООО «Гиртранс» на сайте girtrans.ru  

(утв. Приказом ООО «Гиртранс» от 18.07.2024) 

 

 1.Общие положения. 

1.1. Политика оператора в отношении обработки персональных данных (далее - Политика) 

разработана в целях обеспечения защиты прав и свобод субъекта персональных данных при 

обработке его персональных данных.  

1.2. Основные понятия, используемые в Политике: 

1.2.1.   Сайт - совокупность графических и информационных материалов, а также программ для 

ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по сетевому адресу 

https://girtrans.ru; 

1.2.2.  Пользователь – любой посетитель Сайта. Он является субъектом персональных данных; 

 1.2.3. Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных), 

посещающему Сайт; 

 1.2.4. Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 

или без их использования. Обработка персональных данных включает в себя в том числе: 

- сбор; 

- запись; 

- систематизацию; 

- накопление; 

- хранение; 

- уточнение (обновление, изменение); 

- извлечение; 

- использование; 

- передачу (распространение, предоставление, доступ); 

- обезличивание; 

- блокирование; 

- удаление; 

- уничтожение. 

 1.2.5. Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники; 

 1.2.6. Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 

https://girtrans.ru/


 1.2.7. Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

1.2.8. Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных); 

1.2.9. Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 

1.2.10. Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

1.2.11. Оператор персональных данных (оператор) - государственный орган, муниципальный 

орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие 

цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными. ООО «Гиртранс» (ОГРН 

1187232018270, ИНН 7203454404) является Оператором. 

1.3.  Политика Оператора в отношении обработки персональных данных определяет условия и 

цели обработки информации о пользователях и применяется ко всей информации, которую 

Оператор может получить о пользователях Сайта. Персональные данные обрабатывается в 

соответствии с Федеральным законом "О персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ. 

1.4. Оператор, получивший доступ к персональным данным, обязан соблюдать 

конфиденциальность персональных данных - не раскрывать третьим лицам и не распространять 

персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. 

1.5. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся 

обработки его персональных данных, в том числе содержащей: 

1) подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 

2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 

3) способы обработки персональных данных, применяемые оператором; 

4) наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением работников 

оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты 

персональные данные на основании договора с оператором или на основании федерального 

закона; 

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не 

предусмотрен федеральным законом; 

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

Федеральным законом; 

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче данных; 



9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет поручена 

такому лицу; 

10) иные сведения, предусмотренные Федеральным законом "О персональных данных" или 

другими федеральными законами. 

1.6. Субъект персональных данных вправе требовать от оператора уточнения его персональных 

данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 

для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите 

своих прав. 

1.7. Оператор персональных данных вправе: 

- отстаивать свои интересы в суде; 

- предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если это предусмотрено 

действующим законодательством (налоговые, правоохранительные органы и др.); 

- отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных 

законодательством; 

- использовать персональные данные субъекта без его согласия в случаях, предусмотренных 

законодательством. 

1.8. При сборе персональных данных оператор обязан предоставить субъекту персональных 

данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 статьи 14 Федерального закона 

"О персональных данных". 

1.9. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", оператор обязан обеспечить запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 

граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 

Федерального закона "О персональных данных". 

 

2.    Цели сбора персональных данных. 

2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. 

2.2. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из анализа правовых актов, 

регламентирующих деятельность оператора, фактически осуществляемой оператором 

деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена учредительными документами 

оператора, и конкретных бизнес-процессов оператора в конкретных информационных системах 

персональных данных. 

2.3. К целям обработки персональных данных оператора относятся: 

- оформление заказа, уточнение деталей и доставка заказа Пользователю; 

- информирование Пользователя о новостях Оператора, новых продуктах и услугах, а также 

проводимых маркетинговых акциях и специальных предложениях (в том числе смс-рассылка); 



- проведение статистических исследований и анализ полученной статистики; 

- наполнение Сайта и усовершенствование работы Сайта и качества обслуживания Пользователей. 

2.4.   Пользователь всегда может отказаться от получения информационных сообщений, направив 

Оператору письмо на электронный адрес all@girtrans.ru. 

2.5.  Данные Пользователей об их действиях на сайте (в т.ч. файлы «cookie»), собираемые с 

помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика, Гугл Аналитика и другие) собираются и 

обрабатываются в обезличенном виде, и служат для улучшения качества сайта и его содержания.  

 

3. Правовые основания обработки персональных данных на сайте: 

3.1. Правовым основанием обработки персональных данных являются: 

- согласие на обработку персональных данных при оформлении заказа через форму заказа на 

Сайте или при оформлении заказа по телефону. 

3.2.  Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя в случае их отправки 

Пользователем через формы, расположенные на Сайте, предоставления их оператору 

Контактного центра при осуществлении заказа по телефону, а также добровольной отправке по 

почте или в социальных сетях. Предоставляя свои персональные данные Оператору, Пользователь 

выражает свое согласие на обработку персональных данных в соответствие с данной Политикой. 

 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории субъектов 

персональных данных. 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным 

целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по 

отношению к заявленным целям их обработки. 

4.2. Обработка персональных данных допускается в следующих случаях: 

- обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 

обработку его персональных данных; 

- обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных данных, а 

также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 

которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем; 

- обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных исследовательских 

целях, за исключением целей, указанных в статье 15 Федерального закона "О персональных 

данных", при условии обязательного обезличивания персональных данных; 

- осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к которым 

предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе (далее - персональные 

данные, сделанные общедоступными субъектом персональных данных); 

- осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

4.3. К категориям субъектов персональных данных относятся: 



4.3.1. Клиенты и контрагенты оператора (физические и юридические лица); 

В данной категории субъектов оператором обрабатываются персональные данные, полученные 

Оператором через формы, расположенные на Сайте, через предоставление их оператору 

Контактного центра при осуществлении заказа по телефону, а также через почту или социальные 

сети при добровольной отправке Пользователем: 

- фамилия, имя, отчество; 

- пол; 

- адрес места проживания (город, поселок, деревня, иной населенный пункт, улица, дом, корпус, 

квартира, этаж, подъезд); 

- номера телефонов (мобильный, рабочий), адрес электронной почты; 

- пользовательские данные (сведения о местоположении; тип и версия ОС; тип и версия Браузера; 

тип устройства и разрешение его экрана; источник, откуда пользователь пришел на Сайт; язык ОС 

и Браузера; какие страницы открывает и на какие кнопки нажимает пользователь; ip-адрес); 

 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных - операции, совершаемые с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными 

данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

5.2. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и правил, 

предусмотренных Федеральным законом "О персональных данных". 

5.3. Обработка персональных данных оператором ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Обработке подлежат только персональные данные, 

которые отвечают целям их обработки.  

5.4. При осуществлении хранения персональных данных оператор персональных данных обязан 

использовать базы данных, находящиеся на территории Российской Федерации, в соответствии с 

ч. 5 ст. 18 Федерального закона "О персональных данных". 

Персональные данные при их обработке, осуществляемой без использования средств 

автоматизации, должны обособляться от иной информации, в частности путем фиксации их на 

отдельных материальных носителях персональных данных (далее - материальные носители), в 

специальных разделах или на полях форм (бланков).  

5.5. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение целей 

обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или отзыв согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных.  

Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 

направив Оператору письменное заявление об отзыве согласия на обработку персональных 

данных на электронный адрес Оператора: all@girtrans.ru, либо на почтовый адрес Оператора 

625014, Тюменская область, г Тюмень, ул Чекистов, д. 31 с пометкой «Отзыв согласия на 

обработку персональных данных». Обработка персональных данных в случае отзыва согласия 

Пользователя прекращается, за исключением случаев, когда обязанность Оператора по обработке 

персональных данных установлена действующим законодательством Российской Федерации. 



5.6. Оператор Персональных данных вправе поручать обработку персональных данных 

Пользователя третьим лицам в целях обработки персональных данных, указанных в пункте 4.3.2 

Политики. Без согласия Пользователя Оператор вправе передавать Персональные данные 

Пользователя третьим лицам в целях исполнения Оператором требований действующего 

законодательства Российской Федерации. 

5.7.  Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные 

меры защиты персональных данных, исключающие доступ к персональным данным 

неуполномоченных лиц. 

5.8.  Лица, осуществляющие обработку персональных данных по поручению Оператора, обязуются 

соблюдать принципы и правила обработки и защиты персональных данных, предусмотренные 

Федеральным законом «О персональных данных» № 152-ФЗ. В случае выявления неточностей в 

персональных данных Пользователь может актуализировать их, направив Оператору 

уведомление с помощью электронной почты на электронный адрес Оператора all@girtrans.ru, 

либо на почтовый адрес Оператора 625014, Тюменская область, г Тюмень, ул Чекистов, д. 31, с 

пометкой «Актуализация персональных данных». 

5.9. Срок обработки персональных данных до 10 лет, если не выполнены условия в п. 5.5 данной 

Политики.  

5.10. При обработке персональных данных Оператор принимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 

случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных 

действий в отношении персональных данных. 

5.11.  Оператор не несет ответственность ни за какие последствия нарушения безопасности, в том 

числе потерю или порчу данных, произошедшие в результате авторизованного доступа третьих 

лиц на Сайт с помощью логина и пароля Пользователя. 

 

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, ответы на 

запросы субъектов на доступ к персональным данным 

6.1. Оператор обязан сообщить в порядке, предусмотренном статьей 14 Федерального закона "О 

персональных данных", субъекту персональных данных или его представителю информацию о 

наличии персональных данных, относящихся к соответствующему субъекту персональных данных, 

а также предоставить возможность ознакомления с этими персональными данными при 

обращении субъекта персональных данных или его представителя либо в течение тридцати дней с 

даты получения запроса субъекта персональных данных или его представителя. 

6.2. Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персональных данных или его 

представителю возможность ознакомления с персональными данными, относящимися к этому 

субъекту персональных данных. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня 

предоставления субъектом персональных данных или его представителем сведений, 

подтверждающих, что персональные данные являются неполными, неточными или 

неактуальными, оператор обязан внести в них необходимые изменения. В срок, не превышающий 

семи рабочих дней со дня представления субъектом персональных данных или его 

представителем сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, 

оператор обязан уничтожить такие персональные данные.  



6.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных оператор на основании 

сведений, представленных субъектом персональных данных или его представителем либо 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных 

необходимых документов обязан уточнить персональные данные в течение семи рабочих дней со 

дня представления таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

6.4. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить прекращение 

обработки персональных данных лицом, действующим по поручению оператора: 

- в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой 

оператором или лицом, действующим по поручению оператора, в срок, не превышающий трех 

рабочих дней с даты этого выявления; 

- в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных 

данных; 

- в случае достижения цели обработки персональных данных и уничтожить персональные данные 

в срок, не превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных 

данных. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение 

указанного срока оператор осуществляет блокирование таких персональных данных и 

обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если иной 

срок не установлен федеральными законами. 

 

7. Заключительные положения. 

7.1.  Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся 

обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной почты 

all@girtrans.ru, либо на почтовый адрес Оператора 625014, Тюменская область, г Тюмень, ул 

Чекистов, д. 31. 

7.2.  Оператор имеет право внести любые изменения и дополнения в Политику в любой момент 

по своему усмотрению. 

7.3.   Изменения и дополнения вступают в силу с момента размещения на Сайте Политики с 

изменениями и дополнениями. 

7.4.  Используя Сайт и направляя через расположенные на нем формы персональные данные, 

Пользователь принимает все положения данной Политики и обязуется сам следить за её 

возможными изменениями. 

7.5.   В случае существенных изменений в Политике, Пользователю может быть выслана 

информация на указанный им электронный адрес. 
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